Vilans

KENNIS DIE WERKT IN ZORG

Leveringsvoorwaarden cursus Kijk op Kinderwens

Na ontvangst van de aanmelding ontvangt u een bevestiging. Indien meer
deelnemers uit een organisatie worden aangemeld ontvangt u tevens een Excel-
bestand waarin de gegevens ingevoerd moeten worden die van elke deelnemer
nodig zijn om deze voor de cursus aan te melden.

Registratie van de deelnemers gebeurt door U&l Learning. Zo gauw een deelnemer
is geregistreerd ontvangt deze een e-mail met een persoonlijke login en
wachtwoord. Dit bericht wordt gestuurd vanaf het adres norepyl@uni-learning.nl of
noreply@uni-learning.com. Het is de verantwoordelijkheid van de deelnemers dat
Zij het juiste e-mailadres opgeven en ervoor zorgen dat het bericht van U&l
Learning niet door een spamfilter wordt tegengehouden.

De persoonlijke login en het wachtwoord kunnen door U&l Learning slechts één
keer worden verzonden. Wanneer dit bericht niet aankomt of wordt gewist, kan
een deelnemer via de functie “wachtwoord vergeten” een nieuw wachtwoord
aanvragen. Dit is alleen mogelijk indien er bij de aanmelding een correct e-
mailadres is opgegeven.

Individuele deelnemers ontvangen per post een exemplaar van de DVD-box Kijk op
Kinderwens en de kaarten die horen bij het spel “Hoe word ik tevreden en
gelukkig?”. Indien meer deelnemers tegelijk worden opgegeven, ontvangt de
contactpersoon één set van deze producten per vijf deelnemers.

Na registratie van een deelnemer door U&l Learning, heeft deze gedurende drie
maanden toegang tot de cursus. Het account wordt vervolgens afgesloten.



